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ErBenGLl
30 Yilhk Tecrube ...

“Dinamik, isini severek yapan uzman kadromuzla
Is Ortaklarimiza kusursuz hizmet vermeye calisiyoruz.”

ErbenGL Ailesi

Erben GUmruk Musavirligi olarak, 3'G

GUmruk Mduasaviri, 25't Gumruk MuUsavir

Yardimcisi olmak Uzere yaklasik olarak / 3 Gumruk Musaviri

75 Kkisilik uzman kadromuz ile 30

senedir gumrukleme  sektérunde . . . .

hizmet vermekteyiz. / 25 Gumruk Musavir
Yardimcisi
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ErBenGLY

Customs Clearance and Logistics

Profesyonel Kadro ...

“Ortalama 15 yillik calisma suresine sahip olan
is arkadaslarimizla sizlere tecrubeli ve guvenli hizmet
garantisi sunuyoruz.”

ErbenGL Ailesi

Firmamiz stajer seviyesinde ise alim
yaparak, kendi kulturu icinde yetistirdigi
kadrosuyla calisma prensibini surduruyor.
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TUrkiye Korunmaya Muhtag¢ Cocuklar Vakfi
Izmir Subesi surekli destekcilerinden olan

™

ErBenGL, gerceklestirdigi her islem sonu-
KOCUV\CUk cunda elde edilen gelirin bir kismini cocuk-
El ver, hayata totunson! lar yararina hareket eden Koruncuk Vakfi
TURKIYE KORUNMAY A hesaplarina yatirmaktadir.

MUHTAC COCUKLAR VAKFI

is ortaklarimiz bu sosyal sorumluluk
calismamiz dahilinde Koruncuk Vakfi'na
destek olarak, Turkiye'nin gelecegine isik
tutmaktadirlar.

“Is arkadaslarimizin
devamliligi is ortaklarimiza
da yansimistir. ”

ErBenGLY

Koruncuk Vakfi destekcileridir.
“  Kuruldugu gunlerden itibaren
araliksiz olarak hizmet verdigimiz cok
saylda is ortagimiz bulunmaktadir.”

* Talep edilmesi halinde is Ortaklari
Referans listemiz ayrica gonderilecektir.
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ErBenGLY

Customs Clearance and Logistics

Hizmetlerimiz

Gumrukleme Hizmetleri

Serbest Dolasima Giris ( Ithalat )
lhracat

GUumruk Antrepo

Transit Aktarma

Gecici Ithalat

Dahilde Isleme

Haricte Isleme

GUumruk KontrolU Altinda Isleme
Serbest Bolge Islemler;i

Lojistik Hizmetleri

Hava, Deniz ve Kara Tasimacilg!
lc Tasima

Antrepo Hizmetleri

Depolama ve Dagitim

Nakliyat Sigorta Hizmeti

“Isinizi
Sansa Birakmadan ”

www.erbenglcom.tr
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ErBenGL olarak, 6.500'U ihracak, 5.000’i
ithalat ve 3.500'U Antrepo ve Transit islemi . @

olmak Uzere her sene yaklasik 15.000 islem ((\\ o
gerceklestirmekteyiz.

ErBenGL/ﬂ
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“ Online Hizmetlerimiz "

® Online Gumrukleme Sistemi
® Online Arsivleme Sistemi
® Online ls Emri Sistemi

‘ E-GUmruk sistemimiz

yapabilmektedir.

‘ E-Arsiv  uygulamamiz

lari bulunmaktadir.

bilmektedir.

sayesinde, hizmet
verdigimiz is ortaklarimiz kandileriyle ilgili tum
islemleri online olarak takip edebilmekte, anlik
olarak islemin hangi asamada oldugunu gore-
bilmenin yaninda tamamlanan islemlerle ilgili

olarak da geriye donuk her turlu raporlamayi

sayesinde
larimizin geriye donuk 5 senelik strecteki tum
dosyalari online olarak gorup diledikleri bir
belge kopyasina ¢ok kisa surede ulasma imkan-

is ortak-

Mdusterilerimizin diledikleri taktirde; gumruk
islemlerine konu olan is emir ve taleplerini web
sitemizdeki " E-ls Emri " bdélumunden yapa-

www.erbenglcom.tr



ErBenGLl

Customs Clearance and Logistics

‘ Butik Hizmetler

agrimadan

ErBenGL olarak GUumruk Musavirligi hizmetinin disinda, ser-
best depolama, i¢c nakliye, antrepo, nakliyat sigortasi ve
uluslararasi nakliye konularinda da is ortaklarimizin ihti-
yaclari dogrultusunda Butik Hizmetler verebilmekteyiz.
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Yetki ve
‘ Kalite Belgesi

ErbenGL, TC ULASTIRMA ve ALTYAPI BAKANLIGI ,ulastirma
hizmetleri dUzenleme genel mudurltgu tarafindan verilen
K1 yetki belgesine sahiptir.

ISO 9001 KALITE YONETIM SISTEMI belgesine sahip olan
firmamiz, ISO 27001 BiLGi GUVENLIGI YONETIM SISTEMI
belgeleme sUrecini de baslatmistir.

Kalite Yonetim Sistemi
TS EN IS0 / IEC 17021
AB-0051-YS

R

CERTIFICATE CERTIFICATE

Bilgi Guvenligi Y.5.
TS EN 1SO [/ IEC 17021

AB-0051-Y5
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ErBenGLY

Customs Clearance and Logistics

‘ Kalite Politikasi

o)

ErbenGL, mevcut bilgi ve tecrubesi, kurdugu teknoloji
altyapisi ile gumruk sistemlerine online baglanarak
islemleri gerceklestirebilmekte, bu sayede musterilerine
en hizli ¢c6zUmu sunabilmektedir.

ErbenGL, musterilerine Urin mevzuatlari konusunda reel
bilgilendirme yaparak o Urune ait dogru kota, izin belgesi
sertifikalar ile gumruk maliyetlerinin hesaplanip planlan-
masi konusunda Ucretsiz danismanlik yapmaktadir.
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03

ErbenGL, 1990 yilindan beri biriktirdigi deney-
imler, sahip oldugu 75 Kkisilik konusunda
uzmam ISO 9001:2000 sertifikasi ile ispatladigi
kalitesini hizmetlerine yansitmaktadir.

o 4 Musteri
Odakli Sistem

ErbenGL, her zaman musteirlerinin
yaninda olmaya onem vermekte ve
kurdugu musteri temsilciligi sistemi ile
arzulanan ve beklenen degerleri
maksimum seviyede sunmaktadir.

O 5 Ea\:(eli;)elg‘

Hizmetleri

MuUsteriler tarafindan talep edildigi
taktirde ErBenGL tarafindan i¢ ve dis
nakliye hizmetlerinin verilebilmesi
ErBenGL firmasinin sinirsiz musteri

mennuniyeti anlayisinin bir parcasini
olusturmaktadir.

06 ::-
Gumruk
Hizmeti

ErBenGL kurdugu interaktif
program sayesinde gum-
rakleme hizmeti verdigi
isletmelerin kendilerine 6zel
sifreleriyle;

® Mevcut isinin surecini
anlik takip edebilmesi

® Muhasebe (cari)
hesaplarini izlemesini

® Gecmisteki ithalat ve
ihracat evraklarinin
tumune ulasabilmesini
saglamaktadir.
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Merkez Ofis
Avcilar

Merkez Ofis

Cihangir Mah. Kargaci Sk.

No:5 Erb_en Plaza 34310
Avcilar / Istanbul

+90 (212) 465 67 67

+90 (212) 465 67 70

info@erbengl.com.tr

www.erben g l.com.tr

Erenkoy Subesi

Erenkoy Subesi

Klgukbakkalkdy Mah. Dudullu
Cad. No: 23-25 Brandium
Rezidans R1 Kat : 29, Daire: 314
Atasehir / istanbul

+ 90 (216) 469 6139
+ 90 (216) 469 6137

info@erbengl.com.tr

TURKAR

Kocuncuk

| ver ato Futunson!




